
Serviço de conferência web

Plataforma Mconf



Agenda

1. Introdução

2. Requisitos de uso

3. Como acessar

4. Como aderir



3

1. Introdução

26

3

PLATAFORMA MCONF

Não

Sim

18

11

PLATAFORMA ADOBE CONNECT

Não

Sim

Uso do serviço em SC

Transição de plataforma

RNP CAPES RUTE
*Aposentadoria 

do Adobe 
Connect

*UAB
*Demais 

instituições
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1. Introdução

Comunicação em 
tempo real

Concebido no 
laboratório PRAV 

da UFRGS

Baseado no Big 
Blue Button

Possui uma ampla 
comunidade de 

usuários e 
desenvolvedores

Desenvolvimento 
apoiado pela RNP

Mconf Tecnologia

Conceitos básicos

2010

• Concepção

2011

• GT Fase 1

2012

• GT Fase 2

2013

• Serviço 
Experimental

2014

• Serviço Piloto

2015

• Produção 
interna da 
RNP

2016

• Transição de 
plataforma

Histórico do projeto
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1. Introdução

CAFe Voz Video

Apresentações Desktop
Quadro 
branco

Bate-papo 
público e 
privado

Gravação Comunidades

*Integração 
com Moodle

*Integração 
com 

Fone@RNP

*Integração 
com 

VideoConf

Funcionalidades
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1. Introdução

Reuniões 
remotas

Transmissão 
de eventos

EAD (Ensino a 
distância)

Capacitações

Transmissão 
de webinar

Defesas de 
teses e 

dissertações

Casos de uso
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1. Introdução

Salas de reunião 
ilimitadas

Cada usuário 
possui sua sala de 
reunião pessoal

Limite  500 
usuários 

simultâneos em 
uma sala

Download de 
gravação amigavel

Gravação online e 
offline

Suporte ao 
WebRTC 

Caracteristicas do Mconf



8

1. Introdução

Agregar pessoas 
com um objetivo 

comum

Comunidades 
públicas ou 

privadas

Uma sala para cada 
comunidade

Salas públicas ou 
privadas

Comunidade 
pública qualquer 
pessoa pode ter 

acesso ao conteúdo

Comunidade 
privada somente os 

membros tem 
acesso ao conteúdo

Salas privadas 
possuem chaves de 
acesso (convidado e 

moderador)

Layout da sala 
customizável 

Comunidades & Salas de conferência
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1. Introdução

Moderador Apresentador

Convidado Ouvinte

Papéis existentes em uma sala de conferência web
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1. Introdução

Arquitetura do Mconf

 Sistema distribuido
 Balanceamento de carga
 Alta disponibilidade
 Pensando na nuvem
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2. Requisitos de uso

Sistemas operacionais

Aplicações

Dispositivos móveis

Navegadores
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3. Como acessar

1) https://conferenciaweb.rnp.br



15

3. Como acessar

2) Autenticar-se na CAFe



16

3. Como acessar
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4. Como aderir

1) Ser cliente da 
CAFe

2) Solicitar ao 
service desk a 

liberação do uso

3) 
Credenciamento 

institucional

4) Concordar 
com a oferta

5) Assinar a 
liberação de uso

6) Cadastro da 
instituição no 

portal
7) Primeiro login

8) Promoção 
administrador 
institucional

Processo de liberação de uso

Oferta do serviço

Auto serviço
30 contas 

habilitadas

10 Gbytes de 
quota de 
gravação

Moderação de 
comunidades
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Rodrigo Azevedo

<rodrigo.azevedo@rnp.br>

Analista de Serviços

Diretoria Adjunta de Gestão de Serviços

Rede Nacional de Ensino e Pesquisa


