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* PoP-SC em numeros
* Backbone

* Conectividade

* Enlaces redundantes
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Equipe PoP-SC

Coordenador Administrativo
* Edison Tadeu Lopes Melo (Analista UFSC)
Coordenador Técnico

e Guilherme Eliseu Rhoden

Analistas de Rede

* Rodrigo Pescador

*  Murilo Vetter

Colaboracao

* Paulo Brandtner (Analista desenvolvimento WEB), CLT MONIPE/FONE@RNP

* Luis Fernando Cordeiro (Analista de desenvolvimento WEB), CLT MONIPE/FONE@RNP
* Estefania Borm (CLT - Analista de suporte Fone@RNP)

Bolsistas

* Lucas (PoP-SC: Redes e Desenvolvimento aplicado)
* Eduardo (PoP-SC: Redes / Seguranca)
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Dia a Dia PoP-SC

*  Monitoramento e abertura de chamados para

* Backbone PoP-SC

*  RNP/WAN - Interior (Ativa¢cdo/Upgrade, Homologac¢do, Operacdo)

e REMEP

* RCT/FAPESC
*  Conexao de novos clientes
*  Acompanhamento de tickets e solicitacdes dos clientes RNP em SC
. Roteamento OSPF e BGP, engenharia e melhorias da rede
*  Consultoria e suporte de redes para os clientes qualificados RNP
*  Operagao nivel 2 para enlaces RCT/FAPESC
. Intranet RNP

* Acompanhamento da conexao de novos clientes

* Blocos IPs
*  Principais Projetos

e REMEP-FLN

* Internos

* DNS Cache de resolugao
* DNS Automatizac¢ao de tarefas

«  MonlPE (DESENVOLVIMENTO)

*  MonCircuitos (DESENVOLVIMENTO)

* Fone@RNP (DESENVOLVIMENTO/SUPORTE IMPLANTACAO)
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Envolvimento em projetos

* Servico de medicdes de * Infraestrutura: * Portal de Medicdes
desempenho fim_a_fim entre a — Virtuais (VMWare) — GUI t.ranspler.ente e
RNP, seus clientes, e com outras —  Kits de baixo custo multi-dominio

! ’ 1 G. ~ R$2.000,00
redes baseado no perfSONAR (Rasp. +$Cubox)

. P 1 G. ~ R$1.200,00
Estruturado em d9n~1|n|os. (Mini PC Bluetec)

— Backbone: medi¢des entre PoPs -
— PoPs: medicdes entre PoPs e e —

clientes diretamente
conectados ao PoP

— Internacional: testes a outras
redes académicas e instituicoes = =i _
(ex.: CERN)

* Realiza medicdes:
— Sob demanda; temporarias e
periddicas;
— De alta precisao do
desempenho da rede;
— Da ultima milha.
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2x LAN Gigabit
1x VGA/ 1x HDMI
1x Serial
1x E-sata

S RNP
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Envolvimento em projetos

*  Servigco que conecta organizag¢des usuarias, agéncias Infraestrutura virtual + Integragao com
estatais e outras instituicdes de ensino e pesquisa .
parceiras da RNP através da tecnologia de Voz sobre hardware Khomp / dlglum
IP (VolP), permitindo que as chamadas realizadas Tod . : £ fi
por voz (via telefone comum, telefone IP ou 0dos componentes com Interface grafrica
softphone) sejam encaminhadas através da

internet. configuravel

. Permite realizar ligagdes de melhor custo e

modernizar a infraestrutura de telefonia da C.omponentes:
instituicdo Sip Router Central (SRC):
* Infraestrutura virtual + Integra¢do com hardware Roteador de rotas SIP Global
Khomp / digium .
. Todos componentes com interface grafica Sip Router Local (SRL): L
configuravel Roteador de rotas SIP Local da Instituicao

-

Gateway Transparente (GWT):

Gateway TDM/VolP que seleciona melhor
rota (IP/TDM)

PBX-IP Corporativa: PBX-IP customizada para
instituicdes de ensino

PBX-IP Educacional: PBX-IP com integracao
ao CAFé, possibilitando a disseminacao da
telefonia IP via softphone de forma mais
pratica

L M AL W I

= WTR 2014 — PoP-SC/RNP
S RNP 09/10/2014
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Envolvimento em projetos

* O Servico Cip6 oferece uma DCN (Dynamic Circuit
Network) no Backbone RNP, para configuracao
automatizada de circuitos fim a fim (lightpaths) de
curta ou longa duracao entre um ponto A a um ponto B
em um mesmo dominio ou diferentes dominios de
rede

e Os circuitos normalmente sao usados por aplicacoes
gue demandam grande largura de banda e maior
qualidade de servico que o melhor esforco (best effort)
oferecido pela Internet

e Para este servico foi automatizado o monitoramento
de circuitos e feita disponibilizacao via arcabouco do
perfSONAR

=N WTR 2014 - PoP-SC/RNP
= RNP 09/10/2014
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Visao Geral 2012

Provimento

180Mbps RCT Provimento
10Gbps

>300 conexoes
dentre elas IFC,
IFSC, UFSC, UDESC
e demais

universidades
REMEP

UFSC-9, IFSC-5,UNISUL-
PoP-SC/RNP 4 INMETRO-1, UDESC-
3, SES-2, SME-2,
+14 Clientes
PTT/SC IFC -6; IFSC -5,UFSC-
19 1, UFFS-1,

Participantes EMBRAPA-2
4 em ativacao
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Visao Geral 2014

Provimento

1Gbps RCT Provimento
10Gbps

~ 129 conexoes
dentre elas IFC,
IFSC, UFSC, UDESC
e demais
universidades

DIRETAS
2 x 10G RNP

REMEP
UFSC-9, IFSC-5,UNISUL-

PoP-SC/RNP 4,INMETRO-1, UDESC-
4 X 10G POP-SC (INT) 3 SES-2 SME-2

2 x 10G REMEP +14 Clientes

1 X10G PTT /—\
PTT/SC WAN INTERIOR

31 IFC -14; IFSC -16,
Participantes UFSC-4, UFFS-5,
1 em ativagao EMBRAPA-1

N (Aumento 300%)

B VTR PoP-SC GIRENEP PoP-SC M o /e

Workshop de tecnologia de redes Floriandpolis




PoP-SC em Numeros

* |nstituicdes Qualificadas

— Primarias: 4

— Secundarias: 22

— Temporarias: 4
 Campi conectados

— Diretos: 40

— REMEP: 38

— RCT: ~ 129

WTR:zPoP-SC RE MEP PoP-SC .RNP WTR 2014 — PoP-SC/RNP
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* BGP
— 2 Provimentos RCT e RNP
— Peering PTT/SC
— 7 Clientes
* |Pv6
— 5 Clientes (BGP)

 Redundancia para clientes primarios

— RNP contratos antigos: 4

— RCT
* 8 Ativos
* 12 em implantacao
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[ PoP-3C:: Monitoramento de %

I"™ a5z 0BGP Table Statistics %

IPv6 - Survey

| PoP-5C: AN Ethernet

€« — C [0 www.pop-sc.rmp.br/ipvemonvd php

PoP-SC:: Monitoramento IPv6 Clientes
Percentual de Adogéo pelos Clientes - 5C - B.8235% em 2014/10/08
(. . N
#  Instituicao Dominio Fesultado dos Testes |PvE Disponibilizado  Primeira Vez Atualizado
1 JPoP.SC pop-sc.mp.br [Dns [ e [ urie [ ns [ onsrese | son [EEICCRORGY 2014-01-22 150113 2014/10/06
2 YUFSC ufsc.br EEEOOMEEEEAEY 20100329 2014-01-22 150117 2014/10/06
3 WUDESC udesc br [Dns | pne [ urte [ ns [ onsResp | son IO ESETG 2014-01-22 150122 2014/10/06
4 FrCIASC ciasc.gov br (ons [ PG [ uiTe [ ns | ons.resp | 'soa | 2014-03-1212:03.44  2014/10/06
5 Y CERTI certi.org br (ons [ PG [ uiTe [ ns | ons.resp | 'soa | 2014-01-24 00:03:30  2014/10/06
6 RNP mp.br EEOOOEEEEY 20010101 2014-01-22 150129 2014/10/06
7 NIChr nic.br (ons | pme [ urte [ ns | onsrese | soa | 2014-01-2215:01:39  2014/10/06
& WIFSC ifsc.edu.br [DNs | pinG [ hrte [ ns | onsResp | soa | 2014/10/06
9 IFC ifc.edu br [Dns | pne [ hrte [ ns | onsResp | soa | 2014/10/06
10 YUFFS uffs.edu.br (Dis | PG | HTTP | NS | DNSRESP | s0a | 2014/10/06
11 JeUNISUL unisul br (Dis | PinG | HTTP | NS | DNSRESP | soa | 2014/10/06

— 12 WASSESC as=esc edu.fr [ DNS | PING [ HTTP | NS | DNSRESP | S0A | 201410/08
13 HFAPESC fapesc.ret-sc.br mmmwm 201410/06
14 FUNOCHAPECO  unochapeco.edu.br mmmwm 201410/08

i e L e — e — ———— —— P




Aumento em Banda 2012 - 2014

WTR2012 - até Set/13 WTR2013 - Set/13 WTR2014 - Out/14
Nr de Banda Nr de Banda Aumento| Nr de Banda Aumento
Instituicdo| conexdes |Agregada conexdes |Agregada Banda |conexodes Banda

IFC 6 32 13 260 8,13 14 840
IFSC 6 26 16 320 12,31 15 860
UFSC 2 64 3 160 2,50 4 360
UFFS 1 4 5 100 25,00 5 300
Totais 15 126 37 840 6,67 38 2360

WTR:PoP-SC Iﬂ? REMEP _ . WTR 2014 — PoP-SC/RNP
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Chamados 2014 por estado

636
577 C_— m

aberto h5

509 + novo 42
-E' pendente 2
B 382 L rejeitado 2
“ -
% resolvido g77
[ x5 | Total 678

128 |

! >5 42
L I em 2
aberto novo pendente rejeitado resolvido

Estado

Criados Apds 01/01/2014
Até: 06/10/2014
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Chamados 2014 por fila

237 .

190 | NOC 213

B ativacao 6B
143
fone-ativacao 186

a6 | fone-desenvolvimento 31

I fone-novas-features
49 |

fone-suporte

interno a1

ativacao

Ticket count
(%)
on
(=)
L
w
interno- =
remep . =
Wtr2014 . ~
[1=] Ll
fct

fone-desenvolvimento

remep 18

wir2014 27

fone-suporte

Total T8

fone-novas-features e

Rla

Criados Apds 01/01/2014
Até: 06/10/2014
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NOVO BACKBONE
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Premissas do Projeto

* Prover alta disponibilidade
 Multiplas conexdes 10GE
* Tolerante a falhas

— Simples e multiplas
* |Pvb e IPV4
e Suporte a full routing

e Melhoria no acesso aos clientes

— Spare operacional e redundante

=N WTR 2014 — PoP-SC/RNP
pan{ RNP 09/10/2014
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Premissas do Projeto (2)

 Redundancia de provimento com RNP e RCT

* Implantacao com menor impacto para os
clientes

— Executado em janelas agendadas e diversos finais de
semana

e Melhoria na conectividade com a REMEP-FLN

— Conexao direta em 2 portas 10GE

 Realizar testes da resiliéncia

=N WTR 2014 — PoP-SC/RNP
aei RNP 09/10/2014
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Novo Backbone PoP-SC

* Implantado em 29/05/2014 — 2 Switches L3 Extreme

(Acesso)

 Cada 48 1GE, 2 10GE
* Composto por

— 2 Roteadores de nucleo — 1 Switches L3 Extreme

Brocade (Datacenter)
* MLXe-8 (Novo): 1M FIB * Cada 48 1GE, 2 10GE
— 8 Interfaces 10GE (6 em uso) —1 Roteador Juniper M10i

— 24 Interfaces 1GE Elétricas

* MLX-4 (Antico core): 512K FIB .
— 4 Interfaces 10GE (4 em uso) — Gerenciamento out-of-

— 20 Interfaces 1GE SFP ba nd

* Enlaces Antigos SDH e E1

* Ethernet (interface Gerencia)
* Agregador de consoles (RS232)

N WTR 2014 — PoP-SC/RNP
B RNP 09/10/2014
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Curiosidades...

e Entradas BGP
e |PV4 IPv6

000000

0000000

00000000
@

o
=
00000000

)
3]
00000000

0000000

|
t

* http://bgp.potaroo.net/as2.0/bgp-active.html
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o
PoP-SC/RNP | 14/08/2014 | fﬂ"’\\ 3101
NOVA TOPOLOGIA FISICA — CORE, DIST e ACESSO | 1Gbps PTT-SC 10Gbps _ :

REMEP-FLN

| POP-SC/RNP RT-COREZ22 :
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I AS11242 . 5
|
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http://www.pop-sc.rnp.br/publico/monitoramento.php

Carga do trafego

[ 1-50%

[N 50-75%
75-90%

[ 90-959%

95-100%

Weathermap — PoP-SC (BB)

PoP—SC/RMP - 06/0ct/201d | 10:05:02
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Weathermap — PoP-SC (WAN1)

n n s

Trafego WAN
0%

[ 1250
N 25-750%
75-90%

[ 90950,

95-100%

WAN PoP-5C CMAPA 1) - 06/0ct, 2014 | 10:10:06

NS

II
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Weathermap — PoP-SC (WAN?2)

n n Conexdes WAN PoP-3C (MAPA 20 - 06/0ct/2014 | 10:10:07
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Utilizacao Provimento RNP (2012-2014)

RT: MX-RNP[254.161] - Traffic - xe-2/0/0 %
o l2a g
5 1o i
i g6 E
01/10/2012 § o<¢ .
n 046 =
4 oz26 L
V4 - = a.a 4 - - - . i :
25 26 27 28 29 30 a1
USO Medlo B Inbound  Current: 425,51 M Average: 372,18 M Maximum: 871.9
B Outbound Current: 370.56 M Average: 382.08 M
Maximum: 1.20 G
Mensal RT: MX-ENP[254.161] - Traffic - xe-2/0/0 g
-
5 o
03/12/2012
¥ 7
n g
Canal 10 Gbps g
27 22 2@ =  ©@l @2 02
B Inbound Current: 726.72M Average: 403.57M Maximum: B891.71M
B Outbound Current : 1.61G Average: 606, 49M
Maximum: 1.81G
RT: MX-RNP - Traffic - xe-3/1/0 2
09/10/2014 _
Fonte: E 2.0 é
i 3
PoP-SC v -
;. 1 1006 E
(relatérios Plano de Trabalho) n g
B
2

0.8

g2 ©3  ©4  ©5 @8 @7 08
.WTR % POP—SC @ RE IVI E P POP_< B Inbound Current: 288.07M Average: 416.03M Maximum: 925,72M

- T . w W Outbound Current: 164,86M Average: 749,95M
Workshop de tecnologia de redes Floriandpolis Maximum:  2.346




Equipamentos Core 2014

Recebimento de novos
equipamentos InfraPoP 2014
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Equipamentos — 2(
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Equipamentos Acesso 2014

Racks de
espelhamento Operadora WAN1

i BT
qi - = —— "N A
| | BT/ '

O — = |
L7 $
AR A nm‘r—h

Ve mr; (7w
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Switch Datacenter RaCkS Se rVidOreS
dedicado
‘ ‘ Rack

Desenvolvimento

Racks Servidores

nes
--|‘
Pyt

i |
.
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CLL] L LA
o
L

e
(v
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Monitoramento Enlaces

* Integracao NMS com SMS

— Disponivel para todas as conexdes diretas, REMEP-
FLN e conexoes estratégicas

— Ativo para os enlaces WAN RNP/MCT

— Gerado um numero de circuito interno (PoP-SC)
— Cliente e plantonista € informado da falha

— Adesao através de noc @ pop- sc.rnp.br

 Fornecer Nome, e-mail, Celular

=N WTR 2014 — PoP-SC/RNP
aei RNP 09/10/2014
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Abertura de Chamado

e Contato PoP-SC:

— Sistema de ticket integrado
— E-mail: noc @ pop-sc.rnp.br
— Telefone: (48) 3721-3000 (URA)

* Contato personalizado através do numero do circuito PoP-SC
Possibilidade abrir chamado automatico e registrado no RT.
Redirecionamento para o NOC
Redirecionamento ao plantonista
Em integracao

— Com ferramenta NMS (Confirmar se esta fora o enlace)

— Integracdo com ferramenta de SLA / RT para dizer se ja existe protocolo
aberto na operadora

— MSG padrao em caso de problemas na regiao

. WTR 2014 — PoP-SC/RNP
B RNP 09/10/2014

.WTR%POP-SC REMEP PoP-SC

Workshop de tecnologia de redes Floriandpolis




Possibilidades de redundancia com enlaces de outros provedores

REDUNDANCIA

= WTR 2014 — PoP-SC/RNP
piasi RNP 09/10/2014
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e Redundancia Internet
— BGP
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Redundancia

 Redundancia do IGP
— Tuneis
* Possibilidade de implementar roteamento dinamico

* Possiveis problemas com overhead do tunelamento, o que
pode causar inconvenientes com MTU

— Rotas estaticas

* Implementada com menor preferéncia em relacao ao
roteamento dinamico

— BFD

* Adicao e remocao de uma rota dinamicamente

. WTR 2014 — PoP-SC/RNP
2 RNP 09/10/2014
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 Possibilidades de infraestrutura
— Enlaces RCT/FAPESC

* manutencao dos enlaces ja existentes nas instituicoes
federais

— Enlaces proprios
— Enlaces secundarios RNP

. WTR % POP'SC é? R E IVI E P POP_S[: . RNP WTR 2014 - POQ9P/-1SOC//2RO|;|-Z
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Redundancia

 Possiveis cenarios

— Criacao de tuneis sobre enlace contratado da instituicao ou
enlace da RCT

Enlace Interret
Contratado instituicio

= Tinel —
Menor prioridade
{backup)

RCT

Enlace RNP (direto)

Enlace RCT
Maicr pricnidade
(principal)
Menaor priofidade e e
(backup) =~ Instituigao

Enlace RMP (direto)
Maior priordade
(principal)

Juniper PoP-SC/RNP
Instituicao
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Redundancia

* Possiveis cenarios

— Utilizacdo de rotas estéaticas ou BFD para adicao/remocao
automatica de prefixos

Enlaca RCT

fencr priordade
(backup)

Enlace RNP (direto)

Maior prioridade
(principal)
Juniper PoP-SC/RNP

Instituicao

.WTR%POP-SC REMEP PoP-SC [ERrne WTR 2014 PoPSC/NP
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Redundancia

* Possiveis cenarios

— Por que nao utilizar os diferentes enlaces em paralelo (load balancing)?

* Estes enlaces geralmente possuem caracteristicas diferentes (laténcia,
disponibilidade, taxa erros, etc). Se forem utilizados em paralelo, algumas
aplicacdes podem apresentar perda de qualidade.

Enlaca RCT

fencr priordade
(backup)

Enlace RNP (direto)

Maior prioridade
(principal)
Juniper PoP-SC/RNP

Instituicao
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OBRIGADO!

noc @ pop-sc.rnp.br
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